ACOLHIMENTO

Guia do Estudante
aduacdo e Ensino Técnico no HUB-UnB
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Ja quevocé vaiintegrar minha equipe, que tal
saber mais sobre mim?

Q) O Hospital Universitario de Brasilia foi fundado
em 1972, vinculado a Universidade de Brasilia

v

Faz parte da rede de 41 Hospitais Universitarios Federais,
administrados pela Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares (EBSERH)

Objetivo: prestacao de servicos gratuitos de assisténcia
hospitalar, ambulatorial e de apoio diagnéstico e
terapéutico, assim como servicos de apoio ao ensino, a
pesquisa e a extensao, destinados a formacao de pessoas
no campo da satide publica. (Lei n° 12.550, art. 3°)
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Unidade de Gestao de

Graduacao, Ensino Técnicoe
Extensao (UGETE)

Principal servico:
e Gestaodasatividades de ensino da graduacao no
HUB-UnB;

A UGETE pode auxiliar:
e Confeccao/Retirada dos crachas;
e AcessoaoAGHU aalunos e professores:

\

Sistema de Gestao para Hospitais Universitarios -
AGHU é um sistema onde se realiza evolucao clinica
de pacientes, prescricao médica e de enfermagem etc.
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UTII.IZAQI\O DO
CRACHA N

E obrigatério a utilizacio do crachd de
identificacdo em local visivel, preso a roupa,
durante todo tempo de permanéncia na
instituicao.

ESQUECEU O CRACHA?

Nesse caso, € necessdrio registrar o acesso ao
hospital no guiché administrativo, obedecendo a
fila de espera, por meio da apresentacdo de
documento com foto e comprovante de matricula.
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ACESSO E SENHA
DOS SISTEMAS

e Oalunodevesolicitaroacesso pore-maila UGETE
informando: nome, curso e disciplina;

o Serasolicitado o preenchimento de um formulario
em que os dados serao compartilhados com o setor
responsavel;

e Ologinesenhaseraoencaminhadosparaoe-mail

pessoal informado no formulario.

o Automaticamente é criado um e-mailinstitucional no formato:
login@ebserh.gov.br. Ex.: joao.silva@ebserh.gov.br.
o Ossistemassao integrados e todos utilizam o mesmo usuario e senha.

E-mail UGETE: ugete.hub-unb@ebserh.gov.br
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ACESSO E SENHADOS
SISTEMAS

Fique atento!

e Casooalunojatenhasido cadastrado emalgum momento no HUB-
UnB o login se mantera o mesmo. Acesse o site
https://servicosti.ebserh.gov.br/ para alteracdo de senha e/ou
desbloqueio de conta.

Em hipotese alguma o login e senha devem ser compartilhados
entre alunos ou docentes e alunos. Em caso de problemas com
acesso buscar imediatamente o Suporte Tl , ramal 1010,
atendimento 24h.
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https://servicosti.ebserh.gov.br/#/

-I-E

squecimento de senha

e Acesse: https: servicosti.ebserh.gov.br/
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https://servicosti.ebserh.gov.br/#/

ARMARIOS

=_u|=_u‘=u

Ha guarda-volumes disponiveis para todos os estudantes da
graduacado e residentes.
Estdo distribuidos entre as unidade 1 (térreo,1° e 2° andar),
unidade 2 (no 1° andar e 2° andar), UCA (ilhas didaticas subsolo,

1° e 2° andar), CPA, UNACON e no ambulatdrio de
odontologia (subsolo) do hospital.

Os armarios podem ser utilizados por
até 12h por cada aluno.

Peca orientacdo ao seu preceptor ou a
chefia do setor para a retirada das
chaves.

*Compartilhe o armdrio com um colega que esteja realizando
atividade com vocé, assim o maior acesso aos armarios podera
se estender a outros alunos.
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Mochilas, bolsas e pertences devem ser
guardadas nos armdrios destinados aos alunos.

N3o deixe pertences sobre macas, leitos, mesas
ou em qualquer lugar que ndo seja o armario,
evitando assim, a veiculacdo de patdgenos.
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VESTIMENTAS

E obrigatério o uso de
roupas adequadas nas
dependéncias do

hospital:
*Para diminuir a
veiculagdo de patdgenos,
deve-se manter oS

cabelos presos e as unhas
curtas e limpas.

Jaleco;

Calca comprida;

Calcados fechados;

Crachd de identificacdo
preso a roupa.
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ROUPA
PRIVATIVA?

Uso

Apenas locais

assistenciais especificos™;

Busque
apresentando seu crach3;

rouparia,

restrito

-r assistenciais ou em

(transporte
transporte de

dessa
pacientes,

equipamento outras
// \ quip

P situacdes semelhantes;

Apdés o uso depositar no

saco hamper.

*Centro cirurgico, UTIl adulto, UTIl pediatrica,

uTl

Neonatal, @ hemodinamica,

obstétrico,CME e ala vermelha do CPA.
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DESCARTE
ADEQUADO?

/n
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O descarte deve ocorrer
conforme o PGRSS*;

N3o descartar medicacdes
em lixeiras de qualquer
tipo, informe-se no setor;

Os residuos bioldgicos (ex:
luvas, amostras de sangue etc)
devem ser descartados nas
lixeiras para residuos
infectantes;

Agulhas com as seringas
devem ser descartadas em
caixas proprias;

*Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos
de Saude.
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ADORNO ZERO

O uso de adornos no ambiente hospitalar esta

proibido para profissionais, estudantes e
docentes (Portaria-SEl n°® 361/2022).

ADORNOS:

Aliancas, anéis, pulseiras, reldgios, colares, brincos,
broches, piercings expostos, crachas pendurados com
corddo e gravatas.
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HIGIENIZACAO
DAS MAOS 'is:o

Os 5 momentos para higienizacdo das maos:

Antes do contato com um paciente;

Antes da realizacdo de procedimentos assépticos;
Apds risco de exposicdo a fluidos corporais;

Apds contato com um paciente;

Apds contato com as dreas préximas ao paciente.
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SEGURANCADO

PROFISSIONAL (k2)

Alguns cuidados devem se tornar prioridade:

Comunicar situacdes de risco;

Considerar todo material biolégico como
contaminado;

Higienizar as mdos antes e depois de cada
procedimento;

Manter vacinas em dia: Sars-Cov2, Hepatite B,
Influenza, dTpa e Varicela;

Uso correto de EPIs (gorro, dculos de
protecdo, mascara cirurgica e N95, luvas, etc);

Cuidado ao manusear e descartar materiais
perfurocortantes (agulhas, bisturis, etc).
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SEGURANCA DO =
PACIENTE =3

~
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Metas Internacionais de Seguranca do Paciente:

|dentificar corretamente o paciente;

Melhorar a comunicacao entre
profissionais de saude;

Melhorar a seguranga na prescricdo, no uso
e na administracdo de medicamentos;

Assegurar cirurgia no local de intervencao,
procedimento e paciente corretos;

Higienizar as mdos para evitar infecgoes;

Reduzir o risco de quedas e Ulceras por
pressao.
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NOTIFICARNO [ o
VIGIHOSP ~

VIGIH 5P

VIGILANCIA HOSPITALAR

Qualquer risco a seguranca do paciente e todo incidente,
com ou sem danos;

Queixa técnica sobre a qualidade de materiais
e insumos disponiveis na assisténcia;

Notificar imediatamente eventos graves ou que
acarretem dbitos.

A suva notificacdo contribui para melhoria dos processos e
Seguranca do Paciente.

Qualquer profissional ou colaborador do HUB, incluindo
professores, estudantes e residentes podem notificar.

https://sig.ebserh.gov.br/vigihosp/?hosp=UNB-HUB
Notifique aquil
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COMO ME INFORMAR SOBRE AS
ROTINAS E FLUXOS DO SETOR?

Participe do acolhimento geral* e setorial*.

Converse com o preceptor ou docente para
saber mais sobre os fluxos do setor.

Na maioria dos locais, existem fluxos e POP's
publicados. E fundamental que o estudante esteja
inteirado sobre a rotina e os processos da sua area.

“Acolhimento geral - organizado pela UGETE.
**Acolhimento setorial - organizado pelas areas (campos de pratica) que irdo receber alunos.
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POPS

Todos os POPs - Procedimentos Operacionais Padrdes

institucionais ficam disponiveis em -PORTAL DO
CONHECIMENTO- na pdagina intranet do HUB.

EBSERH :wewe x

B UnB | HUB
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INTRANETDO HUB

Intranet Rede Ebserh Intranet Ebserh (Antiga) Gov br/Ebse

= Hospital Universitario de Brasilia

Universidade de Brasilia

Canal de comunicacéo interno do HUB-UnB
Acesso: https://intranet.ebserh.gov.br/hub-unb

Na Intranet estdo disponiveis comunicacdes, eventos, links para
acesso a todos os sistemas, POP, Manuais, Normas e demais
documentos e informacdes necessdrios para atuacdo dos
colaboradores.

Navegue pelo menu da Intranet para verificar as possibilidades.

Agora vocé pode acessar a intranet de qualquer lugar. A ferramenta
ndo exige mais que vocé esteja nas dependéncias do hospital, basta
inserir seu login e senha para ter acesso as informacdes.
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BIBLIOTECA

Servicos:

e, " 7 _ .

e Elaboracdo de fichas catalograficas de trabalhos
académicos, mestrado e doutorado (Catalogacdo na
fonte);

e Pesquisa e levantamento bibliografico;

e Orientacdo ao acesso as Pesquisas de Bases de Dados
Cientificas;

e Acesso as normas digitais da Associacdo Brasileira de
Norma Técnicas

(ABNT);

Contatos:

E-mail: bibliotecahub@unb.br
Telefone: 2028-5524

Funcionamento:
Biblioteca: Seg a sex das 8 as 18 horas

Sala de estudos: Seg a seg das 7 as 22 horas

Localizacdo: Prédio da Administracdo, andar Térreo
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OUVIDORIA ((( ,))

Contatos:

Site: http://hub-unb.ebserh.gov.br/ - Clique em Ouvidoria

Email: ouv.hub-unb@ebserh.gov.br

Telefones: (61) 2028-5564 ou (61) 2028-5045

Pessoalmente ou por correspondéncia: Ambulatério |
Endereco: SGAN 605, Av. L2 Norte, Brasilia (DF). CEP: 70.840-901

Caixas de coleta: disponiveis em alguns setores, como Pronto-
Socorro, Maternidade, Odontologia, entre outros.
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CONTATOS

Os telefones importantes do HUB estdo
disponiveis na pdgina da Ebserh - gov.br

Basta ler o QRCODE para ir direto para a péagina:

Duvidas? Entre em contato com a UGETE:

(. 2028 - 5583
ugete.hub-unb@ebserh.gov.br

g unB| HuB EBSERH



SAIBA MAIS

GRADUACAO

Conheca os cursos e atividades
desenvolvidas:

POS-GRADUACAO

Residéncia Multiprofissional
Residéncia Médica 3

kot

Conheca mais sobre os programas:

EXTENSAO

Conheca osprojetos de extensao vigentes:
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Unidade de Gestao de Graduacao, Ensino
Técnico e Extensao
UGETE/SEGE/GEP/HUB-UnB



